
 

 

Deine Karriere - 
bei uns. 
 
 

Wir sind: Ein innovativer IT-Serviceprovider in den Bereichen IT-Infrastruktur, Networking, Cyber-Security 

und Modern Endpoint Management. 

Wir machen: Spannende und herausforderndere IT-Projekte zusammen mit unseren Partnern Microsoft,  

Fortinet und Acronis. 

Wir suchen:  Menschen, die sich ihre Neugier bewahrt haben, Freude an Veränderung haben und dies als Chance 

sehen, um gemeinsam Erfolge zu feiern. 

 

ICT-Fachperson in Cloud Services, 80-100% 
 
Dein Wirkungsbereich: (Der Schwerpunkt liegt auf den modernen Microsoft 365 Cloud Services) 
 

• Anwendersupport, fachliche Unterstützung der Benutzer bei technischen Problemen nach einem Rollout / einer 

Migration in die Microsoft 365 Welt  

• Rollout von IKT Standardarbeitsplätzen: Aufbau und Austausch von ICT-Arbeitsplätzen und Peripherie 

• Vorbereitung von Geräten für die Übergabe an die Anwender / Benutzer Onboarding 

• Anwendersupport vor Ort und Koordination mit dem Service Desk 

• Erstellung von Schulungsunterlagen 

 

Ausbildung und Kompetenzen: 
 

• Abgeschlossene Ausbildung in Informatik (EFZ) oder als ICT-Fachmann/-Fachfrau (EFZ) 

• Erfahrung mit Microsoft M365 Services in der Anwendung und im Endanwender-Support 

• Erfahrungen im Workplace Management Support für die bekannten Betriebssystemen für verschiedene Endge-

räte: Tablets und Smartphones (Windows, Android, iOS und macOS) 

• Technisches Verständnis und die Fähigkeit, benutzergerechte Unterstützung anbieten zu können 

• Kunden- und Serviceorientiert 

• Zuverlässige und selbständige Arbeitsweise sowie eine gute Zusammenarbeit im Team 

• Bereitschaft für gelegentliche Samstagseinsätze sowie eine generelle Reisebereitschaft zum Einsatzort 

• Fliessende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

• Keine Straf- oder Betreibungsregistereinträge 
 

Netree als Arbeitgeber: 
 

• Flexible Jahresarbeitszeit / Hybrider Arbeitsplatz / Learning und Weiterbildung als integraler Bestandteil der Ar-
beitszeit / Mitwirkung in der Microsoft-Community / Förderung der Nutzung von ÖV / ungezwungene Atmosphäre 

und ein äusserst positiver Team-Spirit. 

 

Willst Du ein Teil der Netree-Story werden? Dann sollten wir uns unbedingt kennen lernen. 

 

Fabienne Haggenmüller-Kupper freut sich auf Deine Bewerbung HR@netree.ch  / Fragen unter: +41 62 288 74 69  
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